
 

Formularz zwrotu/wymiany towaru v 1.1 
Qrka Sp. z o.o., ul. Listopadowa 33 B, 05-110 Jabłonna 

ZGŁOSZENIE ZWROTU / WYMIANY TOWARU 
 
 
Oświadczam, że zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych praw konsumentów 
oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną  przez produkt niebezpieczny (Dz. U. nr 22, poz. 271 z późn. 
zm.) odstępuję od umowy (nr paragonu lub faktury) nr ........................... zawartej dnia ............................. .  
W ramach realizacji umowy (zamówienia), otrzymałem produkt/produkty (oznaczenie produktów na 
paragonie): 
 

1. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

3. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

4. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

Proszę o: 
 

    Wymianę towaru (kod/y produktu/ów, który/e chcesz otrzymad) 
 

1. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

3. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

4. ………………………………………………………………………………………………………. 
 

    Zwrot należności uregulowanej kartą płatniczą 
(jeśli należnośd za zamówienie była uregulowana kartą płatniczą) 
 

    Zwrot pieniędzy na moje konto: 
(jeśli należnośd za zamówienie była uregulowana przelewem) 
 
Dane adresowe właściciela konta : ………………………………………………………………………………………… 
 
Numer konta (26 cyfr) : …………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
…………………………………………     ……………….…………………….. 
       Miejscowośd, data              Podpis Klienta 
 
Pamiętaj ! 
 

1. Zwracany towar zostanie przyjęty tylko i wyłącznie wtedy, gdy będzie odesłany z kompletną jego 
zawartością, a sam produkt oraz akcesoria będą nieuszkodzone, oraz nie będą nosiły jakichkolwiek 
śladów używania. 

2. Wyślij na adres naszej firmy przesyłkę zawierającą towar, oświadczenie oraz oryginalny paragon 
zakupu. 

3. Nie przyjmujemy towarów przesłanych do nas w formie przesyłek za pobraniem. 


